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BEVEZETŐ
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A tájékoztató füzetet a Közép-békési Területi Integrált Szakképző Központ azoknak a szakembereknek készítette, akik munkájuk mellett részt kívánnak vállalni a jövő szakmunkásainak képzésében. 
Minden elismerést megérdemel az a szakember, aki napi termelő munkája mellett még arra is vállalkozik, hogy a következő nemzedéket is megismerteti a szakmája szépségeivel, fogásaival.
Számukra, állítottuk össze azt a Tájékoztató Füzetet, vagyis mindenkinek, aki az üzemben, értékesítő térben vagy a vállalkozás bármely területén foglalkozik a tanulókkal.

Célunk az, hogy olyan a gyakorlatban jól használható, praktikus információkat nyújtsunk, amelyek segítségével megkönnyítsük ezt a felelősségteljes munkát. 

A Tájékoztató Füzet fejezeteit úgy állítottuk össze, hogy az üzemi gyakorlattal kapcsolatban a lehető legtöbb ismerethez jussanak. Az egyes fejezetek előtti bevezetőben megfogalmazzuk a fejezet célját, majd összefoglaljuk a legfontosabb információkat, ezután következik a tartalmi kifejtés. Minden fejezet végén a témával kapcsolatos gyakran ismételt kérdések (GYIK) kapnak helyet.

Nyilván merülnek fel Önökben olyan kérdések is, melyekre a füzetben nem találnak válaszokat. Ebben az esetben vegyék igénybe tanácsadó szolgálatunkat, amelynek elérhetősége:
[image: image1.wmf] 66/444-679
[image: image2.wmf] tbartok@hu.inter.net 
[image: image3.wmf] WWW.taszi.hu
Munkájukhoz sok sikert kíván a

Közép-békési TISZK
A./ Szervezzünk szakképzést

	[image: image4.wmf]


	A gazdálkodók egyre gyakrabban keresik fel az iskolákat vagy a Munkaügyi Központokat azért, hogy szakember utánpótlásukhoz végzettséggel rendelkező munkaerőhöz jussanak. Ez nem megy mindig zökkenőmentesen. Hol az egyik, hol a másik fél elégedetlenségének következtében a munkakapcsolat gyakran megszűnik. 

Ebben a fejezetben azt próbáljuk bemutatni, hogy mit tehetnek a gazdálkodók saját munkaerő-utánpótlásuk érdekében. A válasz egyszerűnek tűnik: vállaljanak tanulóképzést – de vajon megéri?
 Ismerkedjünk meg ennek feltételeivel.
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Ki képezhet tanulót?
[image: image23.wmf]A gyakorlati képzés minden olyan szakképző iskolában, vagy gyakorlati képzést végző jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkező gazdasági társaság, egyéni vállalkozó által fenntartott, illetőleg működtetett gyakorlóhelyen megszervezhető és folytatható, ahol a gyakorlati követelményekre való felkészítés jogszabályban előírt feltételei biztosítottak.

Iskolai rendszerű szakképzés a tanulói jogviszony alapján folytatott szakképzés. 

Ha a tanuló képzésére gazdálkodó szervezettel a gyakorlati képzés céljából kötött tanulószerződés alapján kerül sor, a tanuló elméleti képzésének megszervezéséről a szakképesítésének megfelelő szakképző iskolában kell gondoskodni
Milyen feltételeknek kell megfelelnie az oktatónak?

[image: image24.wmf]Az iskolai rendszerű szakképzésben oktatóként csak olyan személy vehet részt, aki a Kt
-ben, valamint Szt
-ben előírt iskolai végzettséggel, szakmai képesítéssel és szakmai gyakorlattal rendelkezik.

Iskolarendszeren kívüli szakképzésben oktatóként csak olyan személy foglalkoztatható, aki az akkreditációs eljárás és követelményrendszer részletes szabályairól szóló 24/2004. (VI. 22) FMM 1. számú mellékletében meghatározott iskolai végzettséggel, szakmai képesítéssel és szakmai gyakorlattal rendelkezik.
Az oktató rendelkezzen:

· Felsőfokú szakirányú végzettséggel és legalább 1 év szakirányú szakmai gyakorlattal, vagy
· Középfokú szakirányú végzettséggel és legalább 3 év szakirányú szakmai gyakorlattal
A szakképzés általános szabályai

2§ (1) szakképzés megkezdésére és folytatására iskolai rendszerű szakképzés esetén a pedagógiai program részeként kidolgozott programmal, iskolarendszeren kívüli szakképzés esetén képzési programmal rendelkező, nyilvántartásba vett szakképzést folytató intézmény jogosult.

Az iskolarendszeren kívüli szakképzést folytató intézmény képzési programjának biztosítani kell a szakképzésért felelős miniszter által meghatározott szakmai és vizsgakövetelmény teljesülését, amennyiben a képzés az Országos Képzési Jegyzékben (OKJ) szereplő szakképesítés megszerzésére való felkészítésre irányul.

A szakképzést folytató intézménynek a szakmai képzési programjában meghatározott ütemezés szerint biztosítania kell a szakmai képzési program megvalósításához szükséges feltételeket.

Az OKJ-ben szereplő szakképesítés megszerzésére irányuló szakmai elméleti és gyakorlati képzéshez szükséges eszköz- és felszerelési jegyzéket a szakképesítésért felelős miniszter által rendeletben kiadott szakmai és vizsgakövetelmény tartalmazza.

Az iskolarendszeren kívüli szakképzést folytató intézmény a képzési program alapján köti meg a képzésben részt vevőkkel a szerződést.

Követelmények a gyakorlati képzés területén

[image: image25.jpg]


A gyakorlati képzés követelményeire való felkészítés feltételeiről, a gyakorlati képzési helyek létesítéséről az Szt-ben és a Kt.-ben foglalt előírásoknak megfelelően a gyakorlati képzést szervező gondoskodik.
A szakmai és vizsgakövetelményben meghatározott szakmai alapképzést tanműhelyben, valamint központi képzőhelyen is meg lehet szervezni.

A szakmai alapképzésre épülő gyakorlati képzést- munkahelyi körülmények között- csoportos képzési vagy egyedi munkahelyen, illetőleg megfelelő feltételekkel rendelkező tanműhelyben lehet megszervezni.

Tanműhely hiányában a szakmai alapképzést és erre épülő gyakorlati képzés megszervezhető munkahelyi körülmények között, feltéve, hogy a felkészítés feltételei biztosíthatók.

 A tanműhelyi képzés feladata és felszereltsége szerint lehet:

· a szakmai előkészítő és szakmai alapképzést és erre épülő gyakorlati képzést ellátó tanműhely,

· a szakmai alapképzést és az erre épülő gyakorlati képzést ellátó tanműhely, valamint

· a szakmai alapképzésre épülő gyakorlati képzést ellátó tanműhely.

Csoportos gyakorlati képzés
[image: image26.wmf]A tanműhelyben a tantervi feladatoknak és követelményeknek megfelelő munkaprogramot kell készíteni. Ez tartalmazza, hogy képzési idő során mikor és mit kell elsajátíttatni a tanulóval.
Az iskolai tanműhely működésének személyi feltételeiről a Kt.-ben előírtak figyelembevételével a fenntartó gondoskodik.

Az üzemi tanműhely működésének személyi feltételei körében:

· a tanműhelyvezetőről, aki ezt a tevékenységet más munkaköre mellett is elláthatja,

· a gyakorlati oktatóról,

· a termelő-szolgáltató tevékenység előkészítéséhez szükséges műszaki, fizikai dolgozóról, a gazdálkodó szervezet gondoskodik,

· az üzemközi tanműhely működéséhez szükséges személyi feltételekről a tanműhely létesítésében és az üzemeltetésében érintett gazdálkodó szervezetek közösen gondoskodnak.

· a regionális képző központ iskolai rendszerű gyakorlati képzést ellátó tanműhelyének személyi feltételekről a regionális képző központ gondoskodik

Az üzemi tanműhely működésének tárgyi feltételei körében:
A felszerelési jegyzékből meg kell határozni:

· a tanműhelyben folyó gyakorlati képzéshez szükséges eszközöket, melyek nélkül a gyakorlati képzés követelményei nem teljesíthetőek.

· a tanműhelyben folyó gyakorlati képzésben használt eszközt (berendezést, gépet, műszert stb.) üzemképes, a munkavédelmi követelményeknek is megfelelő állapotban kell tartani, és karbantartásáról, felújításáról, illetőleg cseréjéről az eszközt gyártó (forgalmazó) által meghatározott rendben a gyakorlati képzést szervező gondoskodik.

Gyakorlati képzés egyedi munkahelyeken

[image: image27.wmf]Egyedi munkahelyen az OKJ-ben meghatározott szakképesítés megszerzésére irányuló gyakorlati képzés akkor folyhat, ha:
· A munkahely felszereltsége,

· A munkahelyen folytatott szakmai tevékenység tartalma, jellege

· A képzési időt kitöltő tevékenység lehetővé teszi a szakmai és vizsgakövetelményre való felkészülést.

[image: image28.wmf]
Feljegyzés:

B./ Az üzemi gyakorlati képzés jogi alapjai

	[image: image5.wmf]


	A későbbi problémák elkerülése érdekében érdemes megismerkedni a gyakorlati képzéssel kapcsolatos alapfogalmakkal, feltételekkel, előírásokkal.
Nézzük meg azt is, hogy milyen dokumentumok segítik a képzés folyamatát, és ezeknek mi a tartalma.


[image: image29.wmf]
[image: image6.wmf]Az érvényes jogszabályi módosítások megtalálhatók az NSZI honlapján is.
[image: image7.wmf] WWW. nive.hu
· A szakképzésről szóló 1993. évi LXXVI. törvény

· A szakképzési hozzájárulásról és a képzés fejlesztésének támogatásáról szóló 2003. évi LXXXVI. törvény

· A szakképzés megkezdésének és folytatásának feltételeiről szóló 45/1999. (XII. 13.) OM rendelet

· A szakképzési hozzájárulásról és a képzés fejlesztésének támogatásáról szóló 2003. évi LXXXVI. törvény végrehajtásáról szóló

· A 13/2004. (IV. 27.) OM rendelet módosításáról

· Felsőoktatásról szóló törvény 

[image: image30.wmf]
Az OKJ tartalma

[image: image31.wmf]Az OKJ (Országos Képzési Jegyzék). 

Az OKJ- ban határozzák meg:

· A szakképesítések körét és szakmacsoportját,

· A jegyzékbe kerülés évét,

· A kizárólag iskolai rendszerű szakképzésben megszerezhető szakképesítéseket,

· A szakképesítés megszerzéséhez szükséges képzés maximális időtartamát (a szakképzési évfolyamok számát, az óraszámot).
Az OKJ szerinti szakképzés követelményei, a szakmai vizsga
Az OKJ- ban meghatározott szakképesítéshez- az ellenőrzési, mérési és értékelési rendszer kialakítását és működését biztosító- szakmai és vizsgakövetelményt kell előírni.

2/2006. (VIII. 8.) SZMM rendeletben megjelent a szociális és munkaügyi miniszter hatáskörébe tartozó szakképesítések – és továbbiakban megjelenő képesítések -kompetencia alapú, moduláris szakképzési szerkezetűek 
.
A kapcsolódó vizsga alkalmas a kompetenciák mérésére és értékelésére, valamint lehetővé teszi a rendszer kimeneti (követelmény oldali) átjárhatóságát.

[image: image8]
A szakmai és vizsgakövetelmény
 tartalma
[image: image32.png]


A szakmai és vizsgakövetelmény a következőket tartalmazza:
· A szakképesítés OKJ-ben szereplő azonosító számát, megnevezését és a hozzárendelt FEOR számot,
· A képzés megkezdéséhez szükséges elméleti és gyakorlati tudáselemeket (kompetencia), illetve az iskolai és szakmai előképzettséget, a pályaalkalmasság illetve szakmai alkalmassági követelményeket, valamint az előírt gyakorlatot,

· A szakképesítéssel ellátható legjellemzőbb foglalkozást, tevékenységet, valamint a munkaterület rövid leírását, a rokon szakképesítések felsorolását,

· A szakképesítés megszerzéséhez szükséges képzés időtartamát, a maximális óraszámot, az elméleti és gyakorlati képzési idő arányát, a szakképző iskolákban a szakképzési évfolyamok számát, a szakmai alapképzés időtartamát, a gyakorlati képzés eredményességét mérő szintvizsga szervezésének lehetőségét,

· A szakképesítés, a rész-szakképesítés szakmai követelményeit és az elérhető kreditek mennyiségét, továbbá a képzési feladatok teljesítéséhez szükséges eszközök minimumát meghatározó eszköz- és felszerelés jegyzékét,

· A szakmai vizsgáztatással kapcsolatos követelményeket:

· Szakmai vizsgára bocsátás feltételeit,

· Szakmai vizsga részeit és tantárgyait,

· A vizsgarészek,- tantárgyak alóli felmentés feltételeit

· A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabályzattól eltérő szempontjait.

Kamarák szerepe az oktatás területén

[image: image33.wmf]A gazdasági kamarák részére a törvényekben, rendeletekben és az állami szervezetekkel kötött együttműködési megállapodásokban meghatározott szakképzési feladatok ellátása és ezek végrehajtásának országosan egységes keretbe foglalt szabályozása, amely a következő területeket foglalja magába.

· a gyakorlati képzés egységes szempontok szerinti ellenőrzése és felügyelete,

· a tanulószerződések kötése

· szakmai vizsgabizottságokban történő kamarai részvétel,

· gyakorlati szintvizsga szervezése

· mestervizsgáztatás

A következő feladatokat látja el:

· javaslatot tesz az állam által elismert szakképesítésre, az iskolai képzésen belül annak időtartamára, szakmai tantárgyakra,

· meghatározhatja a szakképzés szakmai követelményeit,

· javaslatot tehet a szakmai vizsgaszabályzatot érintő kérdésekben,

· megbízhatja a szakmai vizsgabizottság elnökét.

A tanulószerződés tartalma
[image: image34.wmf]Gyakorlati képzésre a tanuló és a gazdálkodó szervezet között gyakorlati képzés céljából megkötött írásbeli tanulói szerződés alapján kerülhet sor. Ennek értelmében a gyakorlati képzésről a képzés időtartalma alatt a gazdálkodó szervezet gondoskodik. Ennek keretében gondoskodik a tanuló előírt követelmény szerinti képzéséről, szakmai fejlődéséről, továbbá egészsége és testi épsége megóvásáról.

A gazdálkodó szervezet a tanulószerződésben és a törvényben meghatározott gyakorlati képzési és más kötelezettségeinek a teljesítése alól csak akkor mentesül, ha feladatait szakképző iskola vagy más gazdálkodó szervezet átvállalja, illetőleg a tanuló más gazdálkodó szervezettel tanulószerződést köt.

A tanulószerződésnek tartalmaznia kell:

· a gazdálkodó szervezet megjelölését és a tanuló adatait

· a gyakorlati képzés helyét,

· a tanulónak adandó pénzbeli juttatás összegét,

· a gazdálkodó szervezet által- a tanulót jogszabály alapján megillető juttatásokon, és kedvezményeken felül- biztosított egyéb juttatások és kedvezmények megjelölését, azok mértékét és feltételeit.
Jelentsük be a tanulószerződés kötésének szándékát

[image: image35.wmf]A gazdálkodó szervezetnek a tanulószerződés kötési szándékát, az iskolai felvételt megelőző naptári év végéig kell bejelentenie az illetékes területi gazdasági kamarának és a tanuló szakmai elméleti képzését ellátó szakképző iskolának. Az első szakképzési évfolyam eredményes elvégzését követően a tanulószerződés kötési szándékot a tanítási év megkezdése előtti május hó 15. napjáig kell bejelenteni az illetékes területi gazdasági kamarának és a tanuló szakmai elméleti képzését ellátó szakképző iskolának. Ha a tanulószerződés megkötését az illetékes területi gazdasági kamara kezdeményezi, a gazdálkodó szervezet mentesül a bejelentési kötelezettség alól.

A tanulószerződést az iskolai beiratkozás időpontját megelőzően az illetékes területi gazdasági kamara előtt írásban kell megkötni. Az írásban megkötött tanulószerződést a gazdálkodó szervezet az iskolai beiratkozás időpontjáig köteles bemutatni a szakképző iskolának. A tanulószerződés alapján a szakképző iskolába fel kell venni azt a tanulót, aki egyébként a felvételeknek megfelel.

A tanulószerződés alapján a tanuló az e törvény szerint járó juttatásokra a tanév kezdő napjától jogosult.

A gyakorlati képzés kezdő napja a szakképző iskola által a gyakorlati képzésre kijelölt első nap.

A tanulószerződést kötésének alanyai
1. [image: image36.wmf]Tanulószerződést az a gazdálkodó szervezet köthet, amely rendelkezik a törvényben és a külön jogszabályban meghatározott feltételekkel, illetőleg e feltételekről más gazdálkodó szervezettel, vagy szakképző iskolával együttműködve gondoskodni tud.

Gyakorlati követelményekre való felkészítés feltételeinek meglétét a gyakorlati képzés szervezőjének telephelye szerint illetékes területi gazdasági kamara a gazdasági érdekképviseleti szervezetekkel, szakmai szervezetekkel együttműködve a tanulószerződés megkötését megelőzően bírálja el.

A tanulószerződést, illetőleg a gyakorlati képzést szervező gazdálkodó szervezetet az illetékes területi gazdasági kamara tartja nyilván, a gazdasági érdekképviseleti szervezetekkel, szakmai szervezetekkel együttműködve ellátja a gyakorlati képzés ellenőrzését.

A gazdálkodó szervezet gyakorlati képzésre való alkalmasságának elbírálásában és a gyakorlati képzés ellenőrzésében – az illetékes területi kamara felkérése alapján és a feltételek biztosítása mellett- a tanuló szakmai elmélet képzését ellátó szakképző iskola részt vesz.

2. Tanulószerződést az a tanuló köthet, aki betöltötte a tizenhatodik életévét, továbbá a szakképesítésére előírt előképzettségi és egészségügyi feltételeknek megfelel.

A gazdálkodó szervezet a tanulószerződés megkötését szakmai alkalmassági vizsgához, illetőleg pályaalkalmassági vizsgához is kötheti

A szakmai alkalmassági vizsga, illetőleg a pályaalkalmassági vizsgálat lebonyolításában a gazdálkodó szervezet felkérésére- a feltételek biztosítása esetén – a tanuló szakmai elméleti képzését ellátó szakképző iskola részt vesz.

Tanulószerződéssel járó kötelezettségvállalás
A tanulószerződésben a gazdálkodó szervezet arra vállal kötelezettséget, hogy a tanuló számára-egészségvédelmi szempontból biztonságos munkahelyen - egységes szakmai követelményeknek megfelelő képzésről és neveléséről gondoskodik.

A tanulószerződésben a tanuló arra vállal kötelezettséget, hogy:

· a gazdálkodó szervezet képzési rendjét megtartja, a képzésre vonatkozó utasításait végrehajtja,

· a szakmai gyakorlati ismereteket a képességeinek megfelelően elsajátítja,

· a biztonsági, egészségügyi és munkavédelmi előírásokat megtartja,

· nem tanúsít olyan magatartást, amellyel a gazdálkodó szervezet jogos gazdasági érdekeit veszélyeztetné.

A tanulószerződés megszűnése
[image: image37.wmf]A tanulószerződés megszűnik:

· a szakmai vizsga sikeres leteltével,

· a szakképző iskolából való kizárással, illetőleg a tanulói jogviszonynak a közoktatási törvény szerinti megszűnésével, ha a tanuló az iskolai tanulmányait 30 napon belül más szakképző iskolában sem tudja folytatni,

· a gazdálkodó szervezet jogutód nélküli megszűnésével,

· a tanuló halálával,

· a gazdálkodó szervezet eltiltásával a gyakorlati képzésben való részvételtől

A tanulószerződés megszüntethető:

· közös megegyezéssel

· felmondással,

a tanulószerződést a tanuló és a gazdálkodó szervezet csak közös megegyezéssel módosíthatja. 
A felmondással történő megszüntetés eseteit a szakképzési törvény tételesen felsorolja. Ennek a szabályozásnak az volt az alapelve, hogy a gazdálkodó szervezettől nem várható el a tanuló gyakorlati képzéséről való gondoskodás akkor, amikor a tanuló hibájából érdekeit hátrányosan érinti. Ezért a szakképzésről szóló törvény szerint jogszerű a tanulószerződésnek a gazdálkodó szervezet által történő felmondása akkor, ha

· a szakképző iskola a tanulót elégtelen tanulmányi eredmény miatt a képzési idő alatt másodszor utasította az évfolyam megismétlésre,

· a tanuló a szakmai vizsga követelményeinek a vizsga megismétlésekor sem tesz eleget,

· a tanuló a tanulószerződésben vállalt lényeges kötelezettségét szándékosan vagy súlyos gondatlansággal jelentős mértékben megszegi, vagy egyébként olyan magatartást tanúsít, amely a tanulószerződés fenntartását lehetetlenné teszi

A Szakképzési Alap

[image: image38.wmf]Ez a fajta alap 1973 óta létezik és 1989-ig Szakmunkásképzési Alapként működött. A változás az 1988. XXIII. Törvény értelmében jött létre, amelyet a gyors változások miatt 1990-ben meg kellett változtatni.

E törvény alapján a gazdálkodó szervezeteknek kötelessége hozzájárulni a szakképzés költségeihez. A hozzájárulás mértéke a bérköltségek 1,5%-a, agrártevékenység esetén 1%. A törvény többféle lehetőséget ad a teljesítésre és a gyakorlati képzés folytatására ösztönöz a különböző kedvezmények útján.

A szakképzési Alap olyan elkülönített állami pénzalap, amely a szakoktatási intézmények tanulóinak gazdálkodó szerveknél történő gyakorlati oktatását szolgálja. Az alap elosztását, felhasználását törvény szabályozza.

A szakképző intézmények fenntartására különböző pénzforrások állnak rendelkezésre;

· központi előirányzatok,

· címzett és céltámogatások,

· világbanki hitelek,

· Szakképzési Alap,

· Foglalkoztatási Alap

A tanulók gyakorlati foglalkoztatásával kapcsolatos előírások
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· A gyakorlati képzés keretében csak a gyakorlati képzés programjában meghatározott feladat ellátására kötelezhető és csak egészséges, biztonságos körülmények között foglalkoztatható.

· A tanulót, a gyakorlati képzést szervező, a gyakorlati képzési feladattal összefüggő munkavédelmi oktatásban részesíti.
· A képzési idő alatt a gyakorlati képzés szervezőjének gondoskodnia kell a tanuló rendszeres orvosi vizsgálatról.
· Fiatalkorú tanuló esetén a képzési idő a napi hét órát, nagykorú tanuló esetén pedig, a napi nyolc órát nem haladhatja meg.

· A napi képzési időt arányosan csökkenteni kell, ha a gyakorlati képzés rendszeresen olyan területen (munkahelyen) történik, ahol a gazdálkodó szervezettel munkaviszonyban álló munkavállalókat is rövidebb munkaidőben foglalkoztatják.

· Fiatal tanuló napi képzését hat óra és huszonkét óra között kell megszervezni. A tanuló részre a gyakorlati képzés befejezése és a következő napi gyakorlati képzés megkezdése között legalább tizenhat óra pihenőidőt kell biztosítani.

· A tanuló a napi képzési időt meghaladó gyakorlati képzésre nem vehető igénybe. 
· Ha a gyakorlati képzési idő a négy és fél órát meghaladja, a tanuló részére legalább 30 perc, megszakítás nélküli szünetet a képzési időn belül biztosítani kell.

Teendők, a tanuló hiányzása esetén
[image: image40.wmf]Gyakorlati képzés foglalkozásain való részvétel kötelező

· A tanuló részvételét, illetőleg mulasztását a gazdálkodó szervezet is nyilvántartja és azt a tanuló foglalkozási naplójába bejegyzi. A tanuló köteles mulasztását igazolni,

· Ha a tanulónak a gyakorlati képzésről való igazolt és igazolatlan mulasztása egy tanévben meghaladja a gyakorlati képzési idő (óraszám) húsz százalékát, a tanuló tanulmányait csak az évfolyam megismétlésével folytathatja. Ha a gyakorlati képzést tanulószerződés keretében gazdálkodó szervezet végzi, az évfolyam megismétléséhez a gazdálkodó szervezet hozzájárulása szükséges

· Ha a tanuló mulasztása a képzési idő húsz százalékát eléri, de igazolatlan mulasztása nincs és szorgalma, elért teljesítménye alapján úgy ítélhető meg, hogy mulasztását a következő tanév megkezdéséig pótolja, illetőleg az előírt gyakorlati követelményeket teljesíteni tudja, az évfolyam megismétlésétől el lehet tekinteni. Az ügyben a szakképző iskola nevelőtestülete dönt, a gazdálkodó szervezetnél folyó gyakorlati képzés esetén a gazdálkodó szervezet javaslatára.

Egyéb adminisztrációs feladatok
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· A gazdálkodó szervezet a tanuló gyakorlati képzéséről köteles foglalkozási naplót vezetni.

· A foglalkozási naplónak tartalmaznia kell a szakmai tevékenységet, az ezekre fordított időt és a tanuló értékelését.

· A foglalkozási naplót a szakképző iskola felkérése alapján betekintésre kell bocsátani.

Kártérítési kötelezettségek

[image: image41.wmf]A tanuló a tanulószerződésből eredő kötelezettségeinek vétkes megsértésével a gazdálkodó szervezetnek okozott kárt köteles megtéríteni.

A gazdálkodó szervezet, ha a tanulót a gyakorlati képzésben való részvétel során kár éri, köteles azt megtéríteni.

A tanuló a gazdálkodó szervezet kártérítési felelősségére - tanulószerződés esetén - a munkajogi kártérítési felelőségi szabályok az irányadók.

A tanuló a gazdálkodó szervezetnek gondatlanságból okozott kár értékének ötven százalékát köteles megtéríteni. A kártérítés mértéke azonban nem haladhatja meg a tanuló pénzbeli juttatásának egyhavi összegét. 
Gyakran Ismételt Kérdések

Mikor nem kerülhet sor a gazdálkodó szervezetnél, gyakorlati oktatásra? 

A gazdálkodó szervezetnél a tanuló gyakorlati képzésre nem kerülhet sor

· az elméleti képzési napokon,

· a szakképző iskola által szervezett olyan rendezvény napján, amelyen minden tanuló részvétele kötelező,

· a képzési idő alatt modulzáró vizsga és a tanulmányokat befejező szakmai vizsga napjain,

· minden olyan esetben, amikor a munkajogi szabályok szerint a munkavállaló mentesül a munkavégzési kötelezettség alól.

A gazdálkodó szervezet heti pihenőnapokon, illetőleg munkaszüneti napokon a tanulót gyakorlati képzésre csak a rendeltetése folytán is működő gyakorlati képzési helyen és a szakképző iskola hozzájárulásával veheti igénybe. 

Mikor nem mondható fel a tanulószerződés?
A gazdálkodó szervezet a tanulószerződést nem mondhatja fel:

· a betegsége időtartama alatt, legfeljebb azonban a betegszabadság lejárát követő egy évig, gümőkóros megbetegedés esetén két évig,

· üzemi baleset vagy foglalkozási megbetegedés esetén a táppénzre való jogosultság teljes ideje alatt,

· a terhesség ideje alatt, továbbá a szülést követő hatodik hónap végéig

Mit kell tenni a tanulószerződés felmondása esetén?
A felmondást írásban kell közölni. A gazdálkodó szervezet a felmondást indokolni köteles. Az indoklásból a felmondás okának világosan ki kell tűnnie. Vita esetén a felmondás indokának valódiságát és okszerűségét a gazdálkodó szervezetnek kell bizonyítania.

Felmondás esetén a tanulószerződés a felmondás közlését követő tizenötödik napon belül bírósághoz fordulhat.

A tanulószerződés megszűnéséről a gazdálkodó szervezetnek az illetékes területi gazdasági kamarát, illetőleg a tanuló szakmai elméleti képzését ellátó szakképző iskolát egyidejűleg értesíteni kell.
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Feljegyzés:

C./ Üzemi gyakorlati képzés lépésről–lépésre
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	Ki szereti az adminisztrációt? Senki, de úgy is el kell végeznünk, ha a jogszabályoknak megfelelően működtetjük a vállalkozásunkat. Annyi érv szól a tanulók képzése mellett, hogy ez a kis kellemetlenség igazán belefér. 

Ebben a fejezetben lépésről lépésre követjük végig a gyakorlóhelyre háruló feladatokat. Egyszerűvé, átláthatóvá tesszük azokat, segítve az előírásoknak megfelelő munkát. 


	[image: image43.wmf]Tanulószerződést kötünk
	Megszervezzük a gyakorlati képzést

	1. lépés Igénybejelentés

2. lépés Szerződések megkötése

3. lépés Bejelentkezés

4. lépés Bevallás és visszaigénylés


	1. lépés Balesetvédelem

2. lépés Központi programok beszerzése

3. lépés Munkaprogram elkészítése

4. lépés Foglalkozási napló vezetése
5. lépés Tanulói munkanapló ellenőrzése
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	Munkaügyi adminisztráció
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Tanulószerződést kötünk

	1. lépés
	Jelentsük be a szándékunkat a területileg illetékes kamarának december 31-ig
. Űrlapot a kamara ad (esetleg az iskola is).

A kamara megvizsgálja a tanulótartás személyi és tárgyi feltételeit. (Ezt egyébként évente megismétli.) Ez az akkreditáció.

	2. lépés
	Kössük meg a szerződést a tanulóval
 (kiskorú tanuló esetében a szülővel is alá kell íratni!), nyomtatványt ad a kamara vagy az iskola.

A nyomtatványt, pontos kitöltése után a kamarához kell visszajuttatni, amely a regisztráció után visszaküldi a gazdálkodó szervezethez.

	3. lépés
	Az Oktatási Minisztérium Alapkezelő Igazgatóságára (OMAI) kell bejelenteni, ha a gazdálkodó szervezet gyakorlati képzés szervezésével teljesíti a Szakképzési Alap (SZA) hozzájárulási kötelezettségét.

Erre a célra a "BEJELENTKEZÉSI NYOMTATVÁNY a szakképzési hozzájárulási kötelezettség elszámolására” szolgál.

Határidő: az első tanulószerződés megkötését követő 30 napon belül!
Az OMAI a nyomtatvány másolatát megküldi a kamarának és az APEH-nek.

	4. lépés
	Nyilatkoznunk kell minden évben február 15-ig a hozzájárulási kötelezettség teljesítéséről.

Ennek a kötelezettségnek az "ÉVES BEVALLÁS  a  gyakorlati képzést szervezők részére a szakképzési hozzájárulási kötelezettség teljesítéséről" nyomtatvány kitöltésével és benyújtásával kell eleget tenni.

Persze a fizetési kötelezettség és tényleges költség különbségét visszaigényelhetjük.

Ehhez az "ADATLAP a Munkaerőpiaci Alap Képzési Alaprészéből tényleges költség alapján történő visszaigénylés évközi folyósításához ........ negyedévre/hónapra vonatkozóan" nyomtatványt kell kitölteni és benyújtani.

FIGYELEM, a visszaigényelt összeg állami támogatásnak minősül!




Megszervezzük a gyakorlati képzést

	1. lépés
	A tanuló első munkanapján:

· készítsük el a gyakorlati beosztását, nyissunk számára jelenléti ívet

· tartsuk meg a balesetvédelmi oktatást, 

· kössünk felelősségbiztosítást (a tanuló csak az ösztöndíjának egy havi mértékéig felel!)

· küldjük el az üzemorvosunkhoz.

Elkülönítve őrizzük a dokumentumokat: Jelenléti ív és a gyakorlati beosztás, díjazás kifizetési jegyzéke, munkaruha- és védőfelszerelések számlái, étkezési bizonylatok, egészségügyi törzslap, munkavédelmi oktatás jegyzőkönyve, stb.

	2. lépés
	Kérjük el az iskolából az oktatott szakma 

· Központi Programját és helyi tantervét,
· Szakmai- és Vizsgakövetelményeit, 

· valamint az iskolai közös gyakorlatok tantervét.

Ezekben a dokumentumokban fogalmazódnak meg azok a kompetenciák, melyeket a tanulónak a képzés során el kell sajátítania. Segítenek a munkaprogram összeállításában is.

	3. lépés
	Állítsuk össze a munkaprogramunkat 

Ez egy idő- és feladatterv: mikor mit kell elsajátíttatni a tanulóval. 

	4. lépés
	Vezessünk foglalkozási naplót!

Ebben tüntessük fel a szakmai tevékenységet, és az erre fordított időt.

Vezessük benne a tanuló hiányzásait és a kapott érdemjegyeit.
A foglalkozási napló beszerezhető a kamarától vagy az iskolától is.

	5. lépés
	Ellenőrizzük rendszeresen a tanuló munkanaplóját!

A tanulói munkanaplóban végigkísérhető a szakma elsajátításának folyamata: a tanulók bejegyzik a tanult és a begyakorolt munkaműveleteket, az elkészített munkadarabokat, az elvégzett munkákat. 
A munkanapló vezetése a tanuló feladata, az oktató ellenőrzi, az osztályzatokat bejegyzi és aláírja.
A munkanaplót az iskola biztosítja a tanulónak.




Összefoglalva: a legfontosabb, jogszabályban előírt dokumentumok:

· együttműködési megállapodás vagy tanulószerződés;

· Szakmai- és Vizsgakövetelmények (SZVK)

· a gyakorlati képzés központi (KP) és helyi (programja) tanterve; 

· munkaprogram; 

· foglalkozási napló; 

· tanulói munkanapló;

· a munkavédelmi oktatásról szóló igazolás;

· egészségügyi törzslap

· a tanuló javára kötött felelősségbiztosítás.

Munkaügyi adminisztráció (jobb, ha a könyvelőjére bízza!)

	A tanulószerződéses tanulók esetében a bérszámfejtési lapok, kifizetési bizonylatai, a bérkarton, NYENYI-lap, a járulék bevallási és befizetési bizonylatok szolgálnak a bevallásban elszámolt összeg alátámasztásául.

	Azon tanulók esetében, akik együttműködési megállapodás alapján vesznek részt a gyakorlati képzésben, a szorgalmi idő befejezését követő összefüggő szakmai gyakorlat idejére fizetett díjazás számfejtési és a díjazás kifizetési bizonylatai az alapbizonylatok.


Gyakran Ismételt Kérdések

Kérhető-e a tanulótól vagy szüleitől képzési díj?

Az első szakképesítés megszerzésénél a gyakorlati oktatásért a gyakorlati oktatást végző nem kérhet, és nem fogadhat el költségtérítést vagy költség-hozzájárulást.

Köteles-e a munkáltató szabadságot adni a vizsgára való felkészüléshez?

A tanulószerződés alapján gyakorlati képzésben résztvevő tanulót, a tanulmányokat befejező szakmai vizsga előtt, a vizsgára való felkészülés céljára legalább tíz nap felkészülési idő illeti meg. A felkészülési idő - függetlenül a szakmai vizsga sikerétől - egy ízben illeti meg a tanulót.

A nyári és egyéb iskolai szünetekben a tanulót lehet foglalkoztatni?

Korlátozottan, mert a tanulószerződés alapján gyakorlati képzésben részt vevő tanulót tanévenként (évfolyamonként) legalább harminc nap oktatási szünet, továbbá azokban a tanévekben, amelyekben a tizenkilencedik életévét még nem tölti be, további öt nap oktatási szünet illeti meg. Az oktatási szünetet a szakképző iskola oktatási szünetében lehetőleg egybefüggően kell kiadni.

A tanuló magánnyugdíj pénztári tagságra kötelezett pályakezdőnek minősül-e?

A tanulószerződés alapján a szakképző-iskolai tanulmányokat folytató tanuló tagságra kötelezett pályakezdőnek minősül a biztosítottá válása napjától, vagyis a tanulószerződés megkötésének napjától, így  magánnyugdíjpénztárt kell választania, vagy a területileg illetékes pénztárba kell beléptetni irányított pályakezdőként. A tanulószerződéses tanulók esetében,  a magánnyugdíj pénztári bevallásokat havonta kell teljesítenie a gyakorlati képzést szervező gazdálkodóknak.

Kell-e a tanulóról Nyugdíjbiztosítási Egyéni Nyílvántartó Lapot kiállítani?

A Tbj. 5. §-ában felsorolt biztosítottakról kell, többek között:

„a tanulószerződés alapján szakképző iskolai tanulmányokat folytató tanulóról;”

Kell-e adóznia a tanulónak az ösztöndíj után?

Az Szja törvény 3. § 72. pontja egyértelműen meghatározza, hogy a szakképzésben részt vevő tanuló pénzbeli juttatásának mekkora része minősül adóterhet nem viselő járandóságnak. Ezek szerint a tanulószerződéssel rendelkező tanuló pénzbeli juttatásának a szakképzésről szóló törvényben meghatározott kötelező mértéket meg nem haladó része tekintendő adóterhet nem viselő járandóságnak.

Mivel a szakképzés második félévétől kezdve a tanuló tanulmányi előmenetelétől és szorgalmától függő minimum 10 százalékos kötelező emelés az előző félévi – esetlegesen az előző félévre meghatározott kötelező mértéket meghaladó – juttatásra vonatkozik, minden félévben ez az emelt összeg minősül adóterhet nem viselő járandóságnak.

A juttatásnak az adóterhet nem viselő járandóságot meghaladó része az Szja törvény 28. § (1) bekezdésében foglaltak szerint egyéb összevonás alá eső jövedelemnek minősül

Hogyan számíthatom ki a munkaviszonyban álló oktató díjazását?

Az alábbi képlet alapján számított szorzószámmal kell megszorozni a minimálbér háromszorosát-négy és félszeresét az oktató iskolai végzettségétől függően. 
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Mikor tekinthető a szakképző iskolai tanuló folyamatosan továbbfoglalkoztatottnak?
A Munka Törvénykönyvéről szóló 1992. évi XXII. törvény 78. § (1) bekezdése értelmében a munkaviszony kezdete a munkába lépés napja. Erre tekintettel a társasági adóról és az osztalékadóról szóló 1996. évi LXXXI. törvény 7. § (1) bekezdés j) pontjának alkalmazásában „folyamatos továbbfoglalkoztatásnak” az tekintendő, ha a szakképző iskolai tanuló munkába lépésére a tanulói jogviszony megszűnését követő napon [1993. évi LXXIX. törvény a közoktatásról 75. § (1) bekezdés e)-f) pont] - sikeres szakmai vizsga letétele esetén - kerül sor.

Milyen egyéb fizetési kötelezettség keletkezik az ösztöndíj után?

A tanulószerződésben foglalt díj után a foglalkoztató társadalombiztosítási (nyugdíjbiztosítási járulék 18% és egészségbiztosítási járulék 11%) a tanuló pedig, egészségbiztosítási (4%), nyugdíjjárulékot (0,5%) és magánnyugdíj pénztári tagdíjat (8%) fizet. 

Megilleti-e a tanulót betegszabadság?

Igen, tanulószerződés alapján a tanulót a betegsége idejére naptári évenként tíz nap betegszabadság illeti meg, a betegszabadság időtartamára a tanuló részére pénzbeli juttatásának hetvenöt százaléka jár. 

A terhes, illetőleg szülő tanulót a munkajogi szabályok szerinti szülési szabadság illeti meg.

 Ha a tanuló gondatlanságával kárt okozott, köteles megtéríteni?
Igen, a tanuló és a gazdálkodó szervezet kártérítési felelősségére tanulószerződés esetén a munkajogi kártérítési felelősségi szabályok az irányadók. Kivéve, hogy a tanuló a gazdálkodó szervezetnek gondatlanságból okozott kár értékének ötven százalékát köteles megtéríteni. A kártérítés mértéke azonban nem haladhatja meg a tanuló pénzbeli juttatásának egyhavi összegét.

Feljegyzés:

D./ Mester és tanítvány
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A gyakorlati oktató (mester) és a tanuló kapcsolata

A gyakorlat folyamatának eredményessége szempontjából nagy a jelentősége annak a kapcsolatnak, amely a mester és tanítvány között jött létre. E kapcsolat tartalma, erőssége, jellege tulajdonképpen még annál is fontosabb, hogy hogyan és mit tanítunk, hiszen a hatás, az ismeretátadás eredményessége is e kapcsolat függvénye.

A gyakorlati oktatás során a gyakorlatvezető (mester) személye fontos tényező, hatása a tanuló fejlődésére meghatározó. Középiskolás korban a tanár, a gyakorlatvezető (mester) személyisége előtérbe kerül, és azonosulási mintaként szolgálhat. Az iskolai gyakorlat, az üzemi gyakorlat, ahol egy iskolás napjainak nagy részét eltölti, meghatározó jelentőségű környezet a számára. Nemcsak felkészülés az életre, hanem maga az élet. Sikerek és kudarcok, szorongások és derűs pillanatok, amelyek sokszor csak később nyerik el jelentőségüket. Hogy ezek a pillanatok mire nevelnek az a mester, azaz az Ön személyiségének is függvénye.  

A fiatalok a nem szóbeli kommunikáción keresztül érzik meg a gyakorlatvezető érzelmi viszonyulásait, ezen át tanulnak attitűdöket és értékeket, és főleg a nem szóbeli kommunikációt követve azonosulnak a felnőtt viselkedésmintákkal, tanulnak szociális szerepeket. A nem szóbeli kommunikáció ad számukra támpontot a szakmai attitűdök, szakmai szerepek tanulásához is. A személyközi viselkedés válik számukra irányadóvá, mert ebből szerzik a viselkedésük beszabályozásához szükséges visszajelzéseket. Az Ön (mester) viselkedésével, egész személyiségével messzemenően hozzájárul a szakmai szemlélet kialakulásához, a szakmai attitűd és a cselekvési mechanizmusok megalapozásához. Éppen ezért a pedagógiai munkában az egyik legfontosabb tényező a gyakorlati oktató hitelessége, amelynek alapja a saját értékek következetes képviselete.

A másik tényező az elfogadás, amely a másik ember értékelésmentes elfogadását vagy másképpen megbecsülését jelenti. A hitelesség és az elfogadás egymással szoros összhangban létezhet. Ez az az attitűd, amely mintát adhat tanítványainknak a toleranciára, mások érveinek meghallgatására, a másokra való odafigyelésre, és saját értékeink képviseletére, érdekeink szem előtt tartására. Az ilyen légkör ad lehetőséget mindezek gyakorlására, és teszi lehetővé, hogy azok fokozatosan a személyiség részévé váljanak.

Az empátia, az elfogadás és a hitelesség a gyakorlatvezető (mester) – tanuló kapcsolatban fontos szerepet játszanak. Nem szabad megfeledkeznünk azonban arról, hogy az ilyen alapokra épülő kapcsolat nem nélkülözi a követelést, és nem mond ellent ennek a felfogásnak az, hogy a gyakorlat során betartassuk tanulóinkkal pl.: a balesetvédelmi előírásokat. A mester egyénisége, pedagógiai munkája és a tanuló személyisége, kettejük kapcsolata meghatározóan befolyásolja a nevelőmunka kimenetelét. A biztonságérzés (amit a tanuló számára az elfogadás és a kiszámíthatóság nyújt), az elismerés és az érvényesülés (amit a megértés, a bizalom és a személyiség kapcsolata biztosít) az ember elemi, alapvető szociális szükségleteihez tartozik.

Esetleírás

A munkatevékenység értékelésénél vagy az általunk el nem fogadhatónak tartott magatartásnál is elsősorban a negatívumokra hívjuk fel a figyelmet, vagy általános, a tanuló egész személyiségére utaló megjegyzést teszünk. „Ez vagy te!” Az ilyen típusú értékelés csak a tanuló önérzetét és önbizalmát érinti, munkáját nem értékeli, illetve az egész személyiséget negatívan minősíti. Ezzel szemben a pozitív megnyilvánulások konkrétak, adott tevékenységre, magatartásra utalnak. „Pontosan, precízen mérted ki a vegyszereket, ez dicséretes!’ Ha csak az egyszerű dicséret marad (Dicséretes a munkád!) az nem konkrét tevékenységre vonatkozik és hatása is bizonytalanabb. Konkrét pozitív gyakorlatvezetői megnyilatkozás esetén a tanuló megerősítést, támogatást és olyan kézzel fogható információt kap, amely elősegíti a tanulás folyamatát.
Az egész gyakorlat eredményessége szempontjából óriási jelentősége van annak a kapcsolatnak, amely a mester és a tanítvány között jött létre. Ennek a kapcsolatnak a tartalma, erőssége, jellege még annál is fontosabb, hogy hogyan- és mit tanítunk, hiszen a hatás, az ismeretátadás eredményessége is e kapcsolat függvénye.   

· Önmagunk és mások tisztelete, a másik személyének az elfogadása
Minden emberben rejlik valami pozitívum, csak felszínre kell hozni. A rendbontó magatartás mögött gyakran figyelem felhívási igény húzódik. Mások viszont szégyellik saját negatívumaikat, ezért visszahúzódnak. A gyakorlatvezető (mester) feladata, hogy felfedezze, észrevetesse és megerősítse a pozitívumokat. Nem elég azonban, hogy mindenki vállalja saját magát, szükség van arra is, hogy nyitottak legyünk a többi ember különbözősége iránt. A mássággal szembeni tolerancia fontos része ennek.

· Figyelem és megértési készség
A figyelem nem pusztán annyit jelent, hogy nem beszélünk bele a másik szavába, hanem azt is, hogy megpróbáljuk megérteni azt, amit mond. Rájönni, milyen érzelmek rejlenek a szavai mögött. Ha közben saját gondolatainkkal vagyunk elfoglalva, nem lehetünk képesek valóban figyelni a másikra.
· Beleélő képesség 
A hatékony kommunikáció másik fontos összetevője az empátia (beleélés), amely a nem szóbeli kommunikáció jelzéseinek feldolgozásán alapul. Lényege, hogy bele tudjuk élni magunkat a másik személy lelkiállapotába, és ez a beleélés sajátos pszichikai folyamatot indít el, amelynek révén az egyén fel tudja idézni magában a másikban zajló indulatokat, érzelmeket, gondolatokat és azok összefüggéseit. Az empátia, beleélő képesség, azon képességünk, hogy mások érzelmi állapotát átvegyük, arra ráhangolódjunk. A másik személy lelkiállapotát átvéve megértjük annak indítékait, érzelmeit, még ha nem is közli őket nyíltan. Ez a képesség segít bennünket abban, hogy jobban megértsük a másik ember cselekedeteit, cselekedeteinek motívumait. A másik fél szempontjainak belátása, mérlegelése nélkül elképzelhetetlen az eredményes együttműködés. 

Fogalomtár
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Gyakorlatvezető (mester) és a kommunikáció

A jó munkakapcsolat feltétele az eredményes kommunikáció, hiszen a kivitelezéshez szükséges képességek alapvetően kommunikációs jellegűek. Ez két szempontból is fontos, egyrészt a pedagógiai munkában elengedhetetlen, hogy tisztában legyünk a kommunikáció alapvető szabályaival, hogy megfelelően tudjuk használni és értelmezni azokat, és hogy kellő tudatossággal járuljunk hozzá tanítványaink kommunikációs képességének fejlesztéséhez
Nincs kapcsolat kommunikáció nélkül, hiányában a gyakorlatvezető (mester) és a tanuló képtelenek összehangoltan cselekedni, a gyakorlati feladatokat megoldani. A gyakorlatvezetői munka nagy részét a szóbeli kommunikáció teszi ki. A műveleti fogások bemutatása, a munka kiadása mind-mind szóbeli magyarázattal, információval történnek. A tanulókkal való foglalkozás szorítkozhat csak a gyakorlat vezetésére. Fontos része e munkának a kapcsolatfelvétel, a kapcsolattartás, esetenként a konfliktuskezelés, vagy éppen a „problémás gyerek” leszerelése. Ez a tevékenység nagyon sok tapintatot igényel és némi tájékozottságot e kérdéskörben. A jó oktató (mester) szakértelmébe beletartozik az információátadás és fogadás képessége, a kommunikációs akadályok (felismerése és megfelelő módon történő) elhárítása.  

Ahhoz, hogy a mester és a tanítvány eredményesen tudjon együtt dolgozni, alapfeltétel a kettejük közötti megfelelő megértés, hiszen a tanítási folyamat teljes egésze kommunikációra épül. Ez két szempontból is fontos, egyrészt a pedagógiai munkában elengedhetetlen, hogy tisztában legyünk a kommunikáció alapvető szabályaival, hogy megfelelően tudjuk használni és értelmezni azokat, és hogy kellő tudatossággal járuljunk hozzá tanítványaink kommunikációs képességének fejlesztéséhez

Az eredményes kommunikáció feltételezi, hogy képesek vagyunk megfelelően közölni gondolatainkat és lehetőleg a legpontosabban megérteni a beszélő szándékát.

A kölcsönös bizalom, megértés, érzelmi kötödés, a közös élmények, érzések megnövelik a kommunikáció sikerének valószínűségét. Az érzelmi kapcsolat hiánya viszont korlátozhatja, sőt meg is akadályozhatja az érdemi kommunikációt.  

 Az oktató a tanulóval csak akkor tud megfelelően foglalkozni, ha személyes kapcsolatot alakít ki. Ennek első lépése a „híd” építése, és hogy ez jól működjék, a karbantartás.

A kommunikáció nem csupán verbális úton (szavakkal kifejezve) történhet, hanem nem verbális módon is (mimikával, gesztusokkal, testmozdulatokkal, egyezményes jelekkel).

Esetleírás

A foglalkozásokon a résztvevők kisebb csoportokban, vagy egyénileg dolgoznak, az oktatónak kölcsönös kapcsolatba kell lépnie minden tanulóval. Ez azt jelenti, hogy munka közben egyéni kapcsolatot teremt a csoport minden tagjával.

Ezek a tudatos kapcsolat teremető beszélgetések egyrészt azt a célt szolgálják, hogy az oktatónak minden hallgatóval személyes kontaktusa alakuljon ki, másrészt, hogy elkerülje, hogy figyelme csak egy-egy tanulóra irányuljon (Pl.: aki a gyakorlat során folyamatosan kérdéseket tesz fel stb.). az oktatói munkában fontos, hogy a konzultációk alatt a kapcsolatteremtés folyamatos legyen, és a tanuló számára pozitív visszajelzést tartalmazzon. Az ilyen jellegű kapcsolatfelvételnek előnye, hogy az egy-egy tanulóval történő beszélgetésből olyan információ is származhat, ami a többi tanulót is érdekelheti, például azokat a csoporttársakat, akikkel együtt dolgozik. Így csoportos beszélgetés alakulhat ki, amely előbbre viszi a probléma vagy feladat megoldását.

Fogalomtár
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Konfliktusok és feloldásuk

A konfliktusok nem szükséges rosszak, hiszen a változást, a növekedést szolgálják. Hozzájárulnak a problémák tisztázásához, felszabadítják a kreativitást és aktivizálnak.

A gyakorlat során a tanulókat, valamint a tanulót és a gyakorlatvezetőt (mestert) számtalan kapcsolat fűzi össze. Ezek a kapcsolódási pontok egyben sok probléma forrását is jelenthetik. Ilyen problémák lehetnek a konfliktusok, amelyek számos formája lehetséges, és amelynek nagyon sokféle hatása van. Természetesen a konfliktusok következményeinek egy része egyáltalán nem rossz. A konfliktusok meghatározott köre kifejezetten azt jelenti, hogy a csoport hatékonyan működik.

Oktatóként (mesterként) Ön is gyakran szembetalálkozhat olyan helyzetekkel, amelyek konfliktushoz vezethetnek. Kezelésük nem kis tapintatot és hozzáértést kíván. Nem gyakoriságuk az, ami meghatározza egy kapcsolat életképességét, hanem a megoldatlan konfliktusok száma, illetve megoldásuk módja. Nem az a probléma, hogy léteznek, hanem, hogy hogyan viseljük el őket.

 A munkahelyen kialakuló konfliktus hozzájárul a változáshoz, és a növekedést is szolgálhatja. Csak akkor tisztázódhat a probléma, ha van probléma, amely konfliktusban jelenik meg, hozzájárul a probléma megoldó ötletek és aktivitás felszabadításához, elősegíti a megegyezést.

A konfliktusokat általában fenyegető, zavaró, fájdalmas élményként éli át az ember, ezért legtöbbször megpróbáljuk elkerülni. Ha ez nem sikerül kialakul a konfliktus, amely gyakran veszekedésbe, hatalmi harcba torkollik. Az ilyen jellegű összecsapások aztán tovább erősítik a negatív élményt. Pedig a konfliktusok a fejlődést szolgálják, csak tudni kell, hogyan kezeljük őket. 

Az érzelemnek komoly szerepe van a konfliktus egész folyamatában. Jelen vannak a kialakulásnál épp úgy, mint a konfliktus befejezésénél, és ha a megoldás erős negatív érzelmeket vált ki, komoly szerepet játszanak egy újabb konfliktus létrejöttében.

Feloldási taktikák.
Megegyezéssel feloldott konfliktus után megtehetjük az első lépéseket az iránt is, hogy a jövőben hasonló helyzet ne alakuljon ki.

A konfliktus elnyomása során, amikor az érintettek igyekeznek elkerülni a konfliktus- helyzeteket, gyakran nem veszik figyelembe egymást, a problémát a szőnyeg alá söprik.

Ez a viselkedés komoly veszéllyel jár, így veszélyezteti a tanuló - oktató (mester) kapcsolatot és rossz mintát szolgáltat, és azt sugallja, hogy a saját felelősségünket és saját értékeinket adjuk fel.

Ha konfliktus az egyik fél győzelmével ér véget kialakíthatja a tanulókban a másoktól való függést, az önállótlanságot, megromlik a munkakapcsolat, csökken a kommunikáció a két fél között, vagy még nagyobb csatározások kezdődnek.
Oktatóként (mesterként) Ön teremthet olyan légkört, amely megelőzheti, illetve csökkentheti a konfliktusok kialakulásának esélyét. Ehhez szükséges, hogy a csoporton belül nyitottság és átláthatóság legyen, az információáramlás legyen nyílt. Fontos a célok és feladatok pontos körvonalazása, valamint a nyílt kommunikáció, amelynek alapja a kölcsönös bizalom és elfogadás. 

A már kialakult konfliktus esetén a sikeres megoldás az együttműködő készség, a kommunikáció és a kölcsönös bizalom függvénye. Az oktató és tanuló közötti bizalom, egymás megbecsülése az alapja mindenfajta kooperációnak. A már kialakult konfliktusok megoldása sokkal könnyebb és sikeresebb, ha a felek között megfelelő a bizalom, illetve hajlandóság és képesség van az együttműködésre. Vagyis a megoldásban fontos szerepet játszanak azok a képességek, amelyek a jó kapcsolat alappilléreit jelentik. Az együttműködő megoldás nyitottságot és bizalmat kíván, valamint hatékony problémamegoldást.
Fogalomtár
[image: image15.wmf]Helyzet-felismerési képesség:a megfigyelés, a logikus gondolkodás,  a következmények logikus számbavétele, a helyzetmegoldás eredményének előrevetítésének-összessége.

     Vezetési képesség: olyan irányító képesség, amely feltételezi a helyzetfelismerés, az  együttműködés és a motiválás-meggyőzés, szervezés képességét.
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Mester és módszerei

A gyakorlati foglalkozások esetében alapvető szempont olyan tulajdonságok kialakítása, amely képessé teszi a tanulókat önálló munkavégzésre, önálló feladatmegoldó képességek kialakítására. A módszerek megválasztásánál azokat a legfontosabb jellemzőket vegyük figyelembe, amelyek az adott módszer sajátosságai mellett a tanulókra is tekintettel vannak.

A gyakorlati foglalkozások legfontosabb jellemzője, hogy a képességek fejlesztése, illetve bizonyos ismeretek megszerzése gyakorlati munkavégzéssel történik. Időnként azonban a gyakorlati foglalkozáson is szükség van olyan, kimondottan a mester főszereplésével előadott, bemutatott módszerek alkalmazására, amelyek nélkül a tanuló nehezen értené meg a kijelölt feladatot. Különösen fontos az ilyen módszerek alkalmazása elméletigényes, bonyolult feladatok megkezdése előtt, amelyek több képesség együttes meglétét feltételezik. Az ilyen feladatoknál az élet- és vagyonbiztonság érdekében fontos, hogy a tanulók megértsék a tevékenységet jellemző ok – okozati összefüggéseket, lássák azt, hogy a nem szakszerűen végzett tevékenység milyen következményekkel járhat, és ennek mi az oka.

↓
· Felszólítás alkalmazása során a figyelem felkeltése valamilyen feladat megvalósítása érdekében (pl.: új ismeretek feldolgozása során gyakran alkalmazzuk a „figyeljétek meg!”, vagy az „emlékezzetek vissza!” felszólításokat. Ezek szerepe elsősorban képességek fejlesztése.

· A figyelem hatékony ráirányítása valamilyen gyakorlati problémára, eseményre.

· Összetettebb, önálló gyakorlati munkára utalás során felszólíthatjuk a tanulót egy, a gyakorlati tevékenységgel összefüggő számítási feladat megoldására (pl.: vetőgép beállításának gyakorlása előtt a szükséges számítások elvégzése, egy munkafolyamat műveleti sorrendjének meghatározására, de a felszólítás más ( pl.: laboratóriumi, vagy műhelyben végezhető) munkára is irányulhat.

A felszólítás különféle formában és különféle tartalom kifejezéseként jelenik meg. Egyik megjelenési formája a gyakorlati oktató (mester) tudatosan alkalmazott szóbeli felszólítása. Ilyen például az „figyeljétek meg!”, „dolgozzátok ki!”, vagy a „számítsátok ki!” típusú személyre szóló felszólítás.

Az írásbeli felszólítások konkrét feladatra utalnak. A gyakorlat során megjelenhetnek kézi vázlatrajzok, folyamattervek, feladatlapok, technológiai utasítások formájában.
↓
· Az utasítások többnyire valamely munkatevékenységhez, sémaszerűen végezhető feladathoz kapcsolódnak. Fontos, hogy a mester által adott utasítások pontosak, lépésekre bontottak legyenek, összefüggő, egymásután következő részfeladatokból álljanak.

Az utasítás írásbeli és szóbeli változatban is általában személyre szól.

Utasítások alkalmazásával a tanulók önálló feladatvégzése előkészíthető és segítségével olyan lépéskombinációs séma alakítható ki, amely valóban önálló feladatok megoldásakor szolgálhat mintául.

↓
· A projekt szisztéma bevezetésével és alkalmazásával az egymásra épülő, összefüggő, de önálló feladatok sora végezhető el. A projekt önálló feladat – együttese a szervezési mód más lehetőségeit is megnyitja, nevezetesen a tanulóknak adott utasítások lehetőségét.

A tanítási – tanulási folyamatban, így a gyakorlat során is a tanulók feladatokat teljesítenek, ezek megoldása a cél teljesülésének feltétele. Ha egy feladatot jól választunk meg, abban több tantárgy tananyaga is megjelenhet, ez segít a problémák komplex meglátásában és kezelésében, a képességek több, hasonló jellegű tevékenységre irányuló fejlesztésében.

↓
· Feladat megjelöléssel a tanulóknak megadjuk a munkában való közvetlen részvétel lehetőségét. A kijelölt feladatok jellegükben és terjedelmükben különbözőek lehetnek. Ez a különbözőség vonatkozhat a végrehajtásukhoz szükséges időre, illetve a megoldásukhoz szükséges előismeretekre, vagy képességekre.

A feladat kihívás és egyben válaszlehetőség is a tanuló számára, hiszen mindazokat az ismereteket mozgósítja, amelyeket a tanulók már korábban megszereztek. A feladat megjelölés során nem csak a feladat tartalmát kell ismertetni. Jelölje meg a faladat végrehajtásának azokat a kritériumait is, amelyek alapján a tanuló valamilyen önálló produktumot képes előállítani (egy munkafolyamat eredményét, vagy egy, a tevékenységéről szóló beszámolót, amely egyéni véleményét is tartalmazza)!

↓
· A magyarázattal a tárgyak, jelenségek, folyamatok belső összefüggéseit tárjuk fel, törvényszerűségekre világítunk rá. Magyarázattal nem kész ismereteket közlünk, hanem az ismeretlent kifejtjük, kibontjuk, és ez által tehetjük ismertté.
A magyarázat gyakran kapcsolódik más módszerekhez, elsősorban a bemutatáshoz és megfigyeléshez. A gyakorlat során is elsősorban új ismeretek feldolgozásánál, az elemző munkánál van szerepe. A következő célok mentén érdemes használni:

· Fogalmak meghatározása, értelmezése (értelmező magyarázat).
· Gépek, berendezések, szerkezetek, folyamatok bemutatása (leíró magyarázatok).

· Jelenségek okainak feltárása
A magyarázatban az információ – átvitel egyirányú, ezért nagyon fontos a tanulók figyelmének felkeltése és fenntartása. Huzamosabb időn keresztül nem alkalmazható hatékonyan, ezért lehetőleg kerülje a hosszabb lélegzetű, kimerítő magyarázatokat!

↓
· Az elbeszélés dolgok, jelenségek, események szemléletes, érzelem gazdag kifejtésére, megelevenítésére alkalmas. A gyakorlat során alkalmas motivációra, aktivizálásra, és a figyelem fenntartására is.
A gyakorlati foglalkozás során ezt a módszert alkalmazhatja az üzem, vagy vállalkozás bemutatásánál, tanulmányutak előkészítésénél, amikor a tanuló korábbi ismereteihez kötjük a látnivalókat.
Az elbeszélés a tanítási – tanulási folyamat, így a gyakorlat ismeretszerző fázisában főként a figyelmet fölkeltő és motiváló funkciója miatt indokolt. Fontos szempont, hogy az elbeszélés tartalma érdekes, színes legyen, és tartós emlékképeket idézzen fel.
Ismereteink forrása a tapasztalat, amely lehet közvetett (pl.: gondolkodás) és  lehet közvetlen megtapasztalás (a gyakorlati, tevékenységorientált oktatásban nélkülözhetetlen a tanítás – tanulás folyamatában).
↓
· A bemutatás vagy szemléltetés segíti az új ismeretek, műveletek elsajátítását, megértését, rögzítését, és a foglakozást is változatossá, mozgalmassá teszi.
A bemutatás, mint módszer általában valamilyen gyakorlati tevékenység demonstrálására, az azt felépítő műveletek, műveletelemek, mozdulatok, illetve azok végrehajtására alkalmas gépek, berendezések bemutatására alkalmas. A bemutatás alapján a tanulók az adott elemet a jártasságok kialakítása érdekében gyakorolják, hogy alkalmassá váljanak a feladatok végrehajtására.

A gyakorlat során a bemutatás együtt jár a tanulói megfigyeléssel, amelynek tudatosan irányítottnak kell lennie. Ez azt jelenti, hogy Önnek a tanulók figyelmét irányítania kell, ami legegyszerűbben a megfigyelési szempontok megadásával érhető el.
A jó megfigyelési szempontok segítik az elemző képesség fejlesztését, a lényegkiemelést, a lényeges és lényegtelen elemek elkülönítését, az absztrakciót és az általánosítást.

↓
Egy lehetséges séma a bemutatás elvégzésére:
· Végezze el a bemutatást természetes sebességgel magyarázat nélkül!

· Ismételje meg a bemutatást kísérő magyarázattal, úgy, hogy a lényegi összefüggések kihangsúlyozása érdekében tegyen fel kérdéseket!

· Ismételtesse meg a bemutatást egy tanulóval!

· Ismételtesse meg a bemutatást egy másik tanulóval, miközben egy harmadik a műveletelemeket, mozdulatokat magyarázza!

A természetes sebességgel történő bemutatást megelőzheti agy lassított tempójú bemutatás, ami a jobb megfigyelést teszi lehetővé. Fontos azonban, hogy a lassított vagy szakaszolt bemutatást mindig kövesse a normál tempójú és folyamatos bemutatás, annak érdekében, hogy a tanulók életszerűen, valóságos körülmények között lássák az elvégzendő feladat menetét.

↓
· A gyakorlás során a tanulók az elsajátított ismereteket különböző elméleti és gyakorlati szituációkban, feladatmegoldásokban alkalmazzák, gyakorolják.

A gyakorlás megkezdése előtt győződjön meg a gyakorlati munka eredményes végrehajtásához szükséges elméleti ismeretek meglétéről!

A gyakorlat megkezdése előtt ismertesse a tanulókkal a gyakorlat célját és az elvégzendő feladatokat!

Ügyeljen arra, hogy a gyakorlást mindig előzze meg a bemutatás, aminek a munkatevékenység mellett a munkavégzés szerszámaira, eszközeire is ki kell terjednie!

Biztosítson kellő időt a tanuló számára a feladat elvégzéséhez szükséges tulajdonságok kialakításához (jártasság, készség, rutin).

Kísérje figyelemmel, irányítsa és ellenőrizze a tevékenység végrehajtását! Tegyen megalapozott lépéseket a közben a felmerülő hibák korrigálására!

↓
· Önálló tanulói megfigyelések kiadásakor és végeztetésekor a következők szerint célszerű eljárni:
· Határozza meg a munka célját és a várható eredményt!
· Ismertesse a tanulóval a megfigyelés tárgyát!
· Beszélje meg a tanulóval a megfigyelés szempontrendszerét, és állítsa azt logikai sorrendbe!
· Végeztesse el a megfigyelést önállóan!
· Beszéljék meg közösen az eredményeket, értékeljék ki, esetleg egészítse ki azokat!
· Vonja le a végső következtetéseket! 

A tevékenységorientált képzésben alapelv, hogy a tanulóknak alkalmat kell adni megfigyelések végzésére. Ezek a megfigyelések lehetnek az Ön közvetlen irányításával végzett megfigyelések, illetve a tanulók által végzett önálló megfigyelések. Önálló megfigyelés csak akkor aktuális, ha a tanulóban kifejlődtek azok a képességek, tulajdonságok, amelyek biztosítják az ilyen feladatok eredményes elvégzését.

A módszernek alapvetően az önállóság ad hangsúlyt, hiszen a tanulókban Önnek kell kifejlesztenie az önálló munkavégzés hajlandóságát és képességét.

↓
· Az önellenőrzés során a tanulók összevetik munkájuk eredményét a maguk által meghatározott céllal.
Az önellenőrzés során a tanuló szembesül a saját munkájával, ő maga látja annak eredményét és fedezi fel hibáit, tesz javaslatot azok megszüntetésére. A hibák felismerésére irányítás akkor fontos, ha azok már nem korrigálhatók, mivel ennek a tulajdonságnak a fejlesztése is szükséges ahhoz, hogy a tevékenységorientált tanulás eredményesnek legyen mondható.

↓
· Az értékelés, a munkavégzés minőségi elemeinek feltárását jelenti.
Az értékelés fázisában a mester és tanítvány részvételével egy szakmai megbeszélés szükséges. Ennek során beszéljék meg az elvégzett munkát, térjenek vissza a munkatervre, a megvalósítás egyes fázisaira, más megoldási lehetőségekre, az előforduló hibákra, azok korrigálásának fontosságára és a kijavítás lehetséges mozzanataira!

Az értékelés tulajdonképpen visszajelzés a tanulói teljesítményről, a tulajdonságok, a képességek fejlődésének üteméről, bizonyos képességek hiányáról, lényegében a tanuló aktuális állapotáról. Képet kaphat arról, hogy milyen fejlesztő tevékenység szükséges még ahhoz, hogy a tanulók az adott szakmát jellemző feladat végrehajtási tulajdonságok és képességek birtokába jussanak.

↓
· A megerősítés során, Ön a tanuló által elvégzett munkára, annak eredményére értékelő módon reagál.

Elsődleges szabály, hogy a mesternek azonnal és objektív módon kell reagálnia a tanuló tevékenységének folyamatára, annak eredményére, minőségére.

Pozitív a megerősítés akkor, ha mester a tanuló munkáját elfogadta, megfelelőnek találta és ezt közölte a tanulóval.

Negatív a megerősítés a tanulói munkavégzésre adott kritizáló, elmarasztaló mesteri reakció. A kettő közül hosszú távon a pozitív megerősítés hozza a legjobb eredményt.

↓
· A tanulók ellenőrzése, értékelése segíti a gyakorlati oktatót (a mestert), 

Az ellenőrzés segíti Önt annak megítélésében, hogy helyes utat választott-e, a választott képzési stratégia összhangban van-e a képzési követelményekkel és a tanulói szempontokkal. Segíti a gyakorlaton résztvevő tanulókat gyakorlati képességek, tulajdonságok fejlesztésében, az adott szakmára jellemző munkafogások elsajátításában, a tudatos és eredményes munkavégzés megvalósításában. 

Végül a tanulók bevonása az ellenőrzés – értékelés folyamatába képessé teszi őket abban, hogy maguk és mások munkáját objektíven tudják értékelni.

 Fogalomtár
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az elsajátított ismeretek alapján tudatosan végrehajtott gyakorlati tevékenységre való felkészültséget jelent.

          Készség:
a cselekvés automatizált eleme, a teljesítményképes tudás része, tanulás eredménye. A megfelelő számú gyakorlás eredménye.

          Kompetencia:
a személyek ismereteinek, készségeinek, képességeinek, magatartási, viselkedésjegyeinek összessége, amely által képes lesz egy meghatározott feladat eredményes teljesítésére.
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Feljegyzés:

I. Melléklet

Miért érdemes tanulókat képezni?

Szakmunkástanulók tanulószerződéssel történő gyakorlati képzésének előnyei és „hátrányai”

Összegzés

Kötelezettségek

Szakképzési hozzájárulás fizetésére kötelezett minden belföldi székhelyű gazdasági társaság. A szakképzési hozzájárulás alapja a bérköltség, mértéke a bérköltség 1,5 százaléka. 

Ha a gazdálkodó tanulók gyakorlati képzését vállalja, és velük tanulószerződést köt, 

az alábbi költségei merülnek fel:

1./

a/ Tanuló pénzbeli díjazása: a minimálbér min 15%-a, valamint annak TB járuléka

b/ Munkaruha, védőruha, védőeszköz a szakma követelményeinek megfelelően.

c/ Étkezés /ebéd vagy étkezési utalvány a dolgozókkal azonos módon, a gazdálkodónál teljesített gyakorlati foglalkozási napokra/

d/ Tisztálkodószer

e/ Közlekedés / szállítás, ha nem a telephelyen foglalkoztatják/

f/ Felelősségbiztosítás

g/ A gyakorlati képzésben gyakorlati oktatóként, szakoktatóként, oktatóként foglalkoztatott dolgozó, valamint a tanuló gyakorlati képzésével megbízott egyéb szakember díjazása, társadalombiztosítási és egyéb járuléka, /illetve ennek tanulólétszám arányos része/, valamint útiköltség-térítése,

2./

a/ A csoportos gyakorlati képzést közvetlenül szolgáló tárgyi eszköz, valamint ezen eszközök működését biztosító szoftverek beszerzésére a tárgyévben fordított összeg, 

b/ A tanműhely bérleti, munkavédelmi, tűzbiztonsági és közüzemi szolgáltatásai díjára a tárgyévben fordított ellenőrizhető és arányos költségek,

c/ A tanuló gyakorlati képzése során felhasznált anyagköltségre – tanulónként és évenként – legfeljebb a kötelező legkisebb munkabér 20 százalékának megfelelő ellenőrizhető összeg.
Az 1. és 2. pont szerinti költségekkel csökkenthető a szakképzési hozzájárulás költsége, ha azok összesen nem haladják meg a befizetési kötelezettséget, így azok nem jelentenek költségtöbbletet a gazdálkodó számára.

Ha az 1. pont szerinti költségek meghaladják a szakképzési hozzájárulási kötelezettséget, /mert az alkalmazottakhoz képest sok a tanuló /, akkor a 2. pontszerinti kiadások már nem számolhatók el, az 1. pont szerinti költségekből viszont a kötelezettséget meghaladó rész a Munkaerőpiaci Alap Képzési Alaprészéből visszaigényelhető.

Példaként: ha egy gazdálkodó 25-30 fő alkalmazottat foglalkoztat, és éves bérköltsége /bér+járulékok/ 40 Mo Ft akkor szakképzési hozzájárulás kötelezettsége 600 eFt. 

 Ha 1 fő szakmunkástanulót foglalkoztat, aki minden második héten van gyakorlaton a gazdálkodónál, az 1. pont a-g alpontja szerinti tényleges többlet költségei /12 hónapra 15 000,- Ft-os havi díjazás + járulékai, 10 hónapra havi 4 000,- Ft étkezési költség és 30 000,- Ft munkaruha, védőruha, biztosítás, közlekedési költség / mintegy 300 e Ft-ot tesznek ki. Ha egy alkalmazottját, pl. egy mestervizsgával rendelkező dolgozót, annak munkaszerződésében, munkaköri leírásában rögzített módon a tanuló gyakorlati képzésével megbíz, akkor a mester béréből és bérjárulékaiból további évi 175 e Ft-ot számolhat el / ha nem mester, középfokú végzettségű oktató esetén kb. 130 eFt, felsőfokú végzettség esetén kb. 200 e Ft/, mint gyakorlati képzéssel kapcsolatos költséget. Így a gazdálkodó 600 e - 475 e = 125 e Ft szakképzési hozzájárulást kellene befizessen. Ez azonban tovább csökkenthető a 2. pont szerinti költségekkel.

Ha a fenti gazdálkodó 2 tanuló képzését vállalja, a tanulókkal kapcsolatos tényleges többletköltsége mintegy évi 600 e Ft, azonos a befizetési kötelezettséggel. Így befizetnie nem kell, hiszen kötelezettségét a képzésben való részvétellel teljesítette. Ezáltal a tanulók foglalkoztatása ténylegesen többlet kiadást nem jelentene. Ebben az esetben azonban a 2. pont szerinti költségek nem érvényesíthetők. Ezzel a néhány 10 e Ft költségtöbblettel szemben álló előnyök viszont 

· elszámolható a mester béréből és annak járulékaiból mintegy 350 e Ft,

· tanulónként és havonta 6 e Ft társasági adóalap kedvezmény érvényesíthető / ez 18%-os adókulccsal számolva esetünkben 26 e Ft /,

· kommunális adókedvezmény érvényesíthető / esetünkben Békéscsabán ez 8 e Ft/, 

· a tanulónak a fenti példánál nagyobb összeg is fizethető / nem jelent több költséget, hiszen a minimálbér 50 %-áig visszaigényelhető a tanulószerződés díja /, és felhasználható pl. a tanuló ösztönzésére. /Pl gyakorlati jegytől függő díjkiegészítés formájában./

· a tanulók által megtermelt, létrehozott érték / minél hamarabb, minél jobban sikerül megtanítani a szakmára, annál nagyobb érték! /,

· a gazdálkodó az általa képzett tanulók közül választhatja ki a legalkalmasabba(ka)t, amikor utánpótlásra van szüksége,

· az így felvett „továbbfoglalkoztatott” tanuló alkalmazásával adó- ill. járulék-kedvezmény igényelhető,

· az így felvett dolgozóval nincsenek betanítási, beilleszkedési gondok, hiszen a két éves képzés alatt megismerte a munkatársakat, az elvárásokat, a követelményeket, és a cég is megismerte már az „új” dolgozó képességeit, hozzáállását,

· min. 2 fő tanuló képzése esetén pályázhat a gazdálkodó vissza nem térítendő támogatásra a gyakorlati képzéshez szükséges eszközök beszerzéséhez, / MPA Decentralizált Szakképzési Alaprészéből /. 

A tanulókkal való foglalkozás adminisztrációs feladata, az iskolával, /esetenként a szülővel/, a Kamarával, a Minisztériummal szükséges kapcsolattartás többletmunkát jelent a megszokotthoz képest a gyakorlati képzéssel megbízott dolgozó / mester / részére, tapasztalatunk szerint azonban ennek a fenti felsorolásból láthatóan megvan a fedezete.
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szakképzési felelős, szakoktató

II. melléklet
Kompetencia alapú, moduláris szerkezet alapfogalmai

Jellemzői:

· Szakképesítések

· Rész-szakképesítések

· Elágazások

· Ráépülések

· Alap-szakképesítés: az szvk-ban meghatározott modulokból felépülő, munkakör(ök) ellátására képesít.

·  Rész-szaképesítés: a munkaerőpiac által elismert, többnyire egyszerű, kevésbé összetett munkatevékenység elvégzésére szóló alkalmasságot tanúsító képesítés. Legalább egy munkakör ellátására képesít.

·  Elágazás: a szakképesítés részeként a szvk-ban meghatározott modulokból épül fel, mely kötelezően választandó modullal együtt munkakör ellátására képesít. Az elágazó szakképesítések közös része csak egy elágazásmodullal alkot teljes szakképesítést.

·  Ráépülés: adott szakképesítés birtokában szerezhető meg, annak követelményeihez adódó modult/modulokat jelent, így újabb munkakör ellátására képesít.

·  Szakmacsoport: az OKJ-ben a 4. oszlopban található szám (1-21), mely a hasonló szakképesítések egy csoportba vonását jelöli. 

· Szakképesítés-csoport: azon szakképesítések csoportja, amelyeknek azonos alapmodul-csoportja van.

· Kompetencia: ismeretek, készségek, képességek, magatartási, viselkedési jegyek összessége, melyek által a személy képes lesz egy meghatározott feladat eredményes elvégzésére. Feladatprofilból és tulajdonságprofilból tevődik össze.

· Feladatprofil: azoknak a munkafeladatoknak a rendezett felsorolása, amelyeket egy dolgozó a szakképesítés megszerzése, birtoklása révén tud elvégezni. 

· Tulajdonságprofil: a személyt jellemző tulajdonságok kategóriákba csoportosított (egyes kategóriákban adott készletből választott), a teljesítmény, minőség szintjét is tartalmazó megnevezéseinek rendezett felsorolása. A szakképesítés teljes feladatprofiljának ismeretében határozható meg.

Kompetenciák típusai

· Szakmai ismeretek

· Szakmai készségek, alkalmazások

· Szakmai kulcskompetenciák

· Módszerkompetenciák (pl.: logikus gondolkodás, alaposság)

· Társas kompetenciák (pl.: kompromisszumkészség, kapcsolatteremtő készség)

· Személyes kompetenciák (pl.: önállóság, megbízhatóság)

· Követelménymodul:
A követelménymodul a szakképesítés szakmai követelményeinek meghatározott része, egyedi szakképesítések esetén annak egésze. A szakképesítés követelménymoduljainak összessége tartalmazza a szakképesítés valamennyi szakmai követelményét.


A követelménymodulok egyes szakképesítések szakmai követelményeinek összevetése útján keletkez(het)nek, feladatkompetenciákat és tulajdonságkompetenciákat tartalmaz(hat)nak.

· Vizsgaszakasz:
A szakmai vizsgaszervezési egysége. Egy vagy több, sorban következő vizsgafeladatot tartalmaz, és általában egy követelménymodulhoz van hozzárendelve.

· Vizsgafeladat:


A szakmai vizsga tartalmi és értékelési egysége. A vizsgafeladat megfogalmazása tartalmazza a vizsgate-vékenység(ek) célját és a teljesítés meghatározó körülményeit. A vizsgafeladathoz legalább egy tevékenységet kell hozzárendelni. Követelménymodul vizsgaszakaszon belüli első vizsgafeladatának meghatározott teljesítése lehet feltétele a modul folytatásának.
· Komplex vizsgafeladat:


A komplex vizsgafeladat megoldása során a vizsgázó megha-tározó arányban gyakorlati vizsgatevékenységet végez, és te-vékenysége kiegészül egyes meghatározott kompetenciák fel-mérésére szolgáló szóbeli, interaktív, vagy írásbeli vizsgatevékenységgel. A komplex vizsgafeladatban lehetnek olyan – célszerűen témájukat tekintve a fő feladattal összefüggő – feladatok is, amelyek elvégzése nem feltétele, nem része a fő feladat teljesítésének.

· Vizsgatevékenység:

Vizsgafeladatban közölt cél eléréséhez szükséges, a vizsgázótól elvárt tevékenység. Egy vizsgafeladaton belül többféle párhuzamos vizsgatevékenység határozható meg.
A vizsgatevékenységhez legalább egy értékelést kell hozzárendelni.

· A szakképesítés célja szerinti gyakorlatai vizsgatevékenység:

A szakképesítés megszerzése révén végezhető munka-tevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellező tevékenység (továbbiakban gyakorlati vizsgatevékenység).

· A szakképesítés célja szerinti szóbeli vizsgatevékenység:

A szakképesítés megszerzése révén végezhető munka-tevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellező, vizsgáztató jelenlétében folyó, jellemzően szóbeli infor-mációközléssel járó vizsgatevékenység.

· A szakképesítés célja szerinti interaktív (számítógépes) vizsgatevékenység:


A szakképesítés megszerzése révén végezhető munka-tevékenységgel azonos vagy azt pontosan modellező, a köztes eredményektől is függően előre meghatározottan és automatikusan irányított, általában számítógép használata mellett végzett vizsgatevékenység.

· A szakképesítés célja szerinti írásbeli vizsgatevékenység:


A szakképesítés megszerzése révén végezhető munka-tevékenységgel azonos, vagy azt pontosan modellező, a vizsgázó által készített, (kiegészített) papíron vagy elektronikusan rögzített vizsgaproduktumot eredménye-ző vizsgatevékenység.

· Központi program (tanterv):


Miniszter által kiadott dokumentum a szakmai és vizsgakövetelmény teljesítésére szolgáló iskolai rendszerű szakképzés megszervezéséhez, valamint további nevelési-oktatási dokumentumok (szakmai program, tankönyv, egyéb tanulmányi segédlet) elkészítéséhez.

· Iskolai rendszerű szakképzés


A közoktatás keretében a közoktatási és szakképzési törvényben meghatározott szakképző iskolában, illetőleg a felsőoktatási törvényben meghatározott felsőoktatási intézményben folyó szakképzés. Résztvevői a szakképzést folytató intézménnyel tanulói, illetőleg hallgatói jogviszonyban állnak.

· Szakmai és vizsgakövetelmény:


A szakképesítésért felelős miniszter által jogszabályban kiadott  központi képzési dokumentum.

·  Szakmai tantárgy:


A szakmai és vizsgakövetelmény teljesítéséhez a szakképesítés központi programjában (tantervében) előírt tantárgy.

· Szakmai modul:


A szakképzés olyan önálló tananyagegysége (szakasza), amelynek megkezdéséhez előzetesen meghatározott feltételek szükségesek, és befejezésekor mérhető a teljesítmény


Feljegyzés:
III. melléklet
OKTATÁSI INTÉZMÉNY BÉLYEGZŐJE

GYAKORLATI OKTATÁS 

MUNKAFÜZET

A tanuló neve:……………………………………………………………………………….

Szakma száma, megnevezése:………………………………………………………………. 

Osztály:…………………………

Üzemi gyakorlóhely neve, címe:………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

Gyakorlati oktató neve:……………………………………………………………………….
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Ki képezhet tanulót?


Milyen feltételeknek kell megfelelnie az oktatónak?


A szakképzés általános szabályai.


Követelmények a gyakorlati képzés területén.


Csoportos gyakorlati képzés


Gyakorlati képzés egyedi munkahelyeken








Az OKJ tartalma


A szakmai és vizsgakövetelmény tartalma


Kamarák szerepe az oktatás területén


A tanulószerződés tartalma


Jelentsük be a tanulószerződés kötésének szándékát


A tanulószerződést kötésének alanyai


Tanulószerződéssel járó kötelezettségvállalás


A tanulószerződés megszűnése


A Szakképzési Alap


A tanulók gyakorlati foglalkoztatásával kapcsolatos előírások


Teendők a tanuló hiányzása esetén


Milyen feltételeket kell a tanulónak teljesíteni gyakorlati oktatás alatt?


Egyéb adminisztrációs feladatok


Kártérítési kötelezettségek








A szakképesítés szintje (21-61) 





A szakképesítés tanulmányi területe 





Az azonos szintű és tanulmányi területű szakképesítések sorszáma (01-…)





Az alap-szakképesítést jelzi: 1=igen, 0=nem





A rész-szakképesítést jelzi: 1=van, 0=nincs





Az elágazást jelzi: 1=van, 0=nincs





A ráépülést jelzi: 1=van, 0=nincs





A rész-szakképesítés, elágazás vagy a ráépülés szintje (21-61)





Az azonos szintű rész-szakképesítés, elágazás vagy ráépülés sorszáma (01…)





Az OKJ szakképesítéseinek azonosító száma 15 számjegyből áll.


Pl. Autószerelő szakképesítés esetén


52 525  01 0 0 0 0 XX XX





Az új OKJ- hoz tartozó azonosító szám felépítése





A gyakorlati oktató (mester) és a tanuló kapcsolata


Gyakorlatvezető (mester) és a kommunikáció


Konfliktusok és feloldásuk


Mester és módszerei











A mindennapi élet fontos meghatározója az emberek közötti kapcsolat. Gondoljunk a megromlott lakóközösségi, munkatársi, házastársi, szülő-gyermek kapcsolatokra. Az oktatási folyamat eredményessége szempontjából kiemelt jelentősége van a mester és tanítványa között kialakult légkörnek.


Ebben a fejezetben néhány praktikus módszert kívánunk bemutatni, az oktatás – nevelés eredményessége érdekében.  








� Lásd I.melléklet


� Közalkalmazotti törvény


� Szakképzési törvény


� lásd II. sz. melléklet


� SZVK


� Lásd III. mellékletben


� Szakképzési törvény (�1993. évi LXXVI. törvény) 29. §


� Szakképzési törvény (�1993. évi LXXVI. törvény) 27–40. §


� Szakképzési törvény (�1993. évi LXXVI. törvény) 21–26. §


� Szakképzési törvény (�1993. évi LXXVI. törvény) 50. § (2) bekezdés
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